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KYSELYN TAUSTA

Kysely yrittajille [ahetettiin Navitaksen uutiskirjeessa 29.3.2019. Uutiskirjeen
tilaajia on 2000. Lisaksi kyselysta muistutettiin pari paivaa ennen kyselyn

sulkeutumista sosiaalisessa mediassa.

Hei Varkauden yrittaja / Navitas Yrityspalvelujen uutiskirjeen tilaaja!

Alla olevan kyselyn tavoitteena on kerata Varkauden alueen yrittajien
nakemyksia, toiveita, pelkoja ja ideoita Vetovoimakeskuksen
kehittamisprojektista.

Projektin téssa vaiheessa olemme konseptoimassa jo aikaisemmin tunnistettuja
aihioita eteenpain. Valmistelemme viitostien varren Vetovoimakeskuksesta
elamyskeskusta, joka palvelee kaupunkilaisia ja elinkeinoelamaamme luomalla
uusia mahdollisuuksia. Lue lisda uusimmista suunnitelmistamme:
https://bit.ly/2UXuTg2’

Nyt toivomme kuulevamme, kuinka sinun yrityksesi ja alueemme liike-elama voisi
tasta hyotya. Apunamme toimii kansainvalinen innovaatiotoimisto Futurice Oy,
joka vastaa taman kyselyn toteutuksesta.

Kyselyn vastaukset kasitellaan anonyymisti summatasolla, voit myds vastata
anonyymisti. Kyselyn lopussa kartoitamme halukkuuttasi olla mukana
kehittamassa konseptia. Jos olet kiinnostunut osallistumaan esimerkiksi
tyopajoihimme, niin jatathan siina tapauksessa meille yhteystietosi.

Teksti: Johdanto kyselyyn

Kysely on [ahetty yhteensa noin 2.000 Varkauden alueen yrittajalle. Arviomme
kyselyyn tarvittavasta ajasta on noin 5 - 10 min. Kyselyyn vastaaminen onnistuu
hyvin my6s mobiilisti. Avoimet kysymykset eivat ole pakollisia, joten voit vastata
myds vain monivalintakysymyksiin. Vastauksissa kartoitamme yrittajien
nakemyksia aiheesta, eli oikeita tai vaaria vastauksia ei ole.

Jaamme kyselyn tulokset (summatasolla, ei avoimia kommentteja)
Vetovoimakeskuksen verkkosivuilla mahdollisimman pian kyselyn umpeutumisen
jalkeen.

Kyselyn lisaksi Futurice Oy tulee haastattelemaan valittuja yrityksia seka heidan
edustajiaan syvemman ymmarryksen saavuttamiseksi.

Kiitos kun olet mukana - tehdaan yhdessa maailman paras Vetovoimakeskus.
Vastausaikaa on viikko, perjantaihin 5.4.2019 klo 12:00 asti.

Ystavallisin terveisin,

Navitas Yrityspalvelut

Jouko Laitinen, Toimitusjohtaja

Futurice


https://bit.ly/2UXuTq2

YHTEENVETO

Futurice

Kerasimme kyselylla yrittajien ajatuksia ja palautetta Elamyskeskuksesta.
Lisaksi tulosten avulla voidaan tehda ylatason liiketoimintamallinnusta.

* Vastaajia on 51.

* Vetovoimakeskus, Elamyskeskus — kdytdmme molempia kasitteita. Hankkeen
sivuilta loytyy lisatietoa: https://bit.ly/2UXuTqg2’

» Kyselyn osiot: Taustakysymykset, Elamyskeskuksen tavoitteet,
Elamyskeskuksen palvelut, Eldmyskeskuksen identiteetti, Elamyskeskuksen
kohderyhmat, Kohderyhmien kulutuskayttaytyminen, Yhteistyokumppanit,
Rakennusaikataulu, Kiinnostus olla mukana tekemisessa.

* Tulokset ovat yrittdjien kokemukseen ja mielipiteisiin perustuvia arvioita.

» Kaiken kaikkiaan Elamyskeskus herattaa kiinnostusta. Enemmisto (72,6%)
kokee, etta Elamyskeskus joko lisaa Varkauden vetovoimaisuutta tai
parantaa yrittamisen edellytyksia.

* Yrittajat ovat kiinnostuneita olla mukana Elamyskeskuksen suunnittelussa
eri tavoilla. Kolmannes vastaajista (37,2%) haluaa olla aktiivisesti mukana
kehittéamisessa.


https://bit.ly/2UXuTq2

TAUSTAKYSYMYKSET

Puolet vastaajista (54,9%) toimii Varkaudessa ja on alle 10 hengen yrityksia

(80,4%).

Yrityksesi toiminnan laajuus maantieteellisesti

51 responses

=

@ Varkauden ydinkeskusta
@ Varkaus ja lahialueet
Savon alue
@ Suomi
@ Pohjoismaat ja muu Eurooppa
@ Maailma

Milla eri tavoilla yrityksesi tavoittelee kasvua télla hetkella? (valitse kaikki

sopivat)
51 responses
Uusi tuote
Uusi palvelu
Uusi maantieteellinen alue 8 (15.7%)
Uusi kohderyhma

Tavoitteenamme ei ole kasvaa 12 (23.5%)

0 5 10 15

21 (41.2%)

20 (39.2%)

19 (37.3%)

20 25

Yrityksesi henkilostomaara

51 responses

@ Alle 10
® 10-49
50 - 249
@ 250 - 499
@ 500 - 999
@ 1000 - 1999
@ 2000 - 4999
@ 5000 tai enemman

futurice



TAUSTAKYSYMYKSET

Kuvassa on eniten vastauksia saaneet toimialat. Koska hajonta on suurta ja

vastausmaara 51, toimialakohtaista analyysia ei tehty.

Yrityksen (paaasiallinen) toimiala

aP

51 responses

7.8%
S ————

N

@ Maatalous, metsatalous ja kalatalous
@ Kaivostoiminta ja louhinta
Teollisuus

@ Sihké-, kaasu- ja lampéhuolto, jaah. ..
@ Vesihuolto, vieméri- ja jatevesihuolt...

@ Rakentaminen
@ Tukku- ja vahittaiskauppa; moottori...
@ Kuljetus ja varastointi

113V

Vastausvaihtoehdot listana, vaihtoehdot suoraan Tilastokeskuksen toimialaluokituksesta:

Maatalous, metséatalous ja kalatalous

Kaivostoiminta ja louhinta

Teollisuus

Sahko-, kaasu- ja lampdhuolto, jaahdytysliiketoiminta

Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ymparistén puhtaanapito
Rakentaminen

Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus
Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta

Informaatio ja viestinta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Kiinteistdalan toiminta

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus

Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Taiteet, viihde ja virkistys

Muu palvelutoiminta

Kotitalouksien toiminta tydnantajina; kotitalouksien eriyttdmé&ton toiminta tavaroiden ja
palvelujen tuottamiseksi omaan kayttéon

Kansainvélisten organisaatioiden ja toimielinten toiminta

Toimiala tuntematon

futurice



ELAMYSKESKUKSEN TAVOITTEET

futurice

Yrittajat eivat viela tunne Elamyskeskusta kovin hyvin (70,6%), mutta
tarkeimmaksi tavoitteeksi (45,1%) koetaan Varkauden vetovoiman
lisaaminen.

Kuinka tuttu Varkauden vetovoimakeskussuunnitelma yrityksellenne on? Miten Vetovoimakeskus voisi kehittda kaupunkikulttuuria alueella?

51 responses 51 responses

@ 5 = Erittain tuttu
04
3
0?2
@ 1 = Ei yhtaan tuttu

g

@ Vetovoimakeskus voisi tuoda yrittéjia
yhteen uusilla tavoilla

@ \Voisi lisata teknologia- ja
teollisuusammattien kiinnostavuutta
esim. lasten ja nuorten keskuudessa
Parantaa Varkauden tyéllisyytta

@ Varkauden vetovoiman lisddminen
esim. matkailijoiden keskuudessa

@ VYrittamisen edellytysten parantaminen
esim. lisaa asiakkaita



ELAMYSKESKUKSEN PALVELUT

Keskuksesta toivotaan paikkaa, joka toisi varkauslaiset yhteen. Yhteistyo
Heurekan kanssa koetaan tarkeana (45,1%) ja elamyskeskuksesta halutaan
edellakavija, joka luo uskoa kaupungin elinvoimaisuuteen®.

Minka Vetovoimakeskuksen palveluideoista koet tarkeimmaksi?

51 responses

@ Lahiruokaan ja ruoantuotantoon
littyvat palvelut ja tuotteet

@ Tiedekeskus-elamys

Matkailu & tapahtumapalvelut
7.8% @ Digitaaliset palvelut, joiden avulla
elamysta voidaan lisata ja laajentaa
keskuksen ulkopuolelle

*Lahteena myos avoimet kommentit

futurice



ELAMYSKESKUKSEN IDENTITEETTI

Elamyskeskuksesta halutaan elamyksellinen kayntikortti Varkauteen, joka
saa matkailijat kiinnostumaan kaupungista (56,9%). Saimaa ja vedenranta
koetaan tarkeimmaksi ominaispiirteeksi (54,9%)*.

Mika seuraavista voisi kuvastaa parhaiten Vetovoimakeskusta Mika alueellinen ominaispiirre kannattaisi nostaa esille

51 responses Vetovoimakeskuksessa?

51 responses

@ Paikka, jossa voi kokea uusia
elamyksia

@ Saimaa ja vedenranta
@ Paikka, josta voi I6ytaa uusia tuotteita @ Vanha Warkaus
11.8% Paikka, josta voi I0ytaa uusia Tehdasympéristd
palveluja 0.8% @ Puu (rakentaminen)
8 0

@ Yritykselleni uusi myynti- ja
markkinointikanava

*Lahteena myos avoimet kommentit

futurice



ELAMYSKESKUKSEN KOHDERYHMAT

Ohikulkijat ja Varkauden asukkaat halutaan tarkeimmaksi kohderyhmaksi
(68,6%). Kyselyyn vastanneiden yrittajien mielesta perheet ovat selkeasti

kiinnostavin ryhma (80,4%).

Mita kohderyhmaa Vetovoimakeskuksen tulisi tavoitella?

51 responses

@ Varkauden asukkaat
@ Ohikulkijat
Kesamatkailijat
@ Ympéryskunnat
@ Ulkomaiset turistit
@ Ryhmat - esimerkiksi koululuokat

*Lahteena myos avoimet kommentit

Kenelle Vetovoimakeskuksen sisaltoa tulisi kohdentaa?

51 responses

@ Lapset

@ Nuoret
Perheet

@ Keski-ikaiset

@ Elakeldiset

10
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KULUTUSKAYTTAYTYMINEN

Yrittajia pyydettiin arvioimaan tarkeimman kohderyhman kiinnostusta ja

ostokayttaytymista.

Kuinka usein arvioit, ettd tarkeimman valitsemasi kohderyhmén edustajat
kavisivat Vetovoimakeskuksessa?

51 responses

@ 1 kerta vuodessa
@ 2 kertaa vuodessa

2 - 4 kertaa vuodessa
@ 12 kertaa vuodessa
@ 24 kertaa vuodessa
@ 52 kertaa vuodessa
@ Ei koskaan

Kuinka paljon arvioit, ettd kohderyhmén edustaja voisi kuluttaa
Vetovoimakeskuksessa? (Arvio keskiostoksesta euroina)

51 responses
@ Alle 5€ (arvioitu keskiostos)
@®5-10€
10-20€
19.6% o
o 11.8% ® 20-30€
,— | @ 30-40€

@ 40-50€

® 50-80€

@ 80-100€

@ 100€ tai enemmén (arvioitu
keskiostos)

Arviosi siitd, kuinka suuri osa tarkeimmasta kohderyhmasta voisi kayttaa
Vetovoimakeskuksen palveluja

51 responses

@ Alle 5% kohderyhmésta on
kiinnostunut keskuksen palveluista

®5-10%
10 - 20%
® 20-30%

‘ @ 30-40%
® 40-50%
® Y1i 50% kohderyhmésta on
kiinnostunut keskuksen palveluista

Kuinka paljon arvioit, ettd kohderyhmén edustaja voisi kuluttaa muissa
Varkauden alueen kohteissa (Arvio keskiostoksesta euroina)

50 responses

@ Alle 5€ (arvioitu keskiostos)

e ®5-10€
10-20€

@ 20-30€

A @ 30-40€
. @ 40-50€

@ 50-80€

® 80-100€
@ 100€ tai enemmaén (arvioitu
keskiostos)

1
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YHTEISTYOKUMPPANIT

Vastaajat arvioivat, etta elamyskeskus luo yhteistyomahdollisuuksia eri
sidosryhmien kanssa mutta erityisesti paikallisten yrittajien kanssa (52,9%).

Kenen kanssa Vetovoimakeskuksen kannattaisi tehda sisalto- tai muuta

yhteistyota?

51 responses

@ Varkauden olemassa olevat yrittéjat

@ Varkauden seudun yrittajat laajemmin
Uudet yrittajat

@ Oppilaitokset

@ Jarjestot

@ Varkauden kaupunki

12
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AIKATAULU

Aikataulun suhteen toiveet jakautuvat. Osa vastaajista kaipaa huolellista
suunnittelua, osa kokee etta rakentamisen pitaisi alkaa heti*.

Vetovoimakeskus pitdisi rakentaa...

51 responses

@ Eilen

@ Heti
2020

. @ Ei koskaan

*Lahteena myos avoimet kommentit

13
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KIINNOSTUS

Yrittajista puolet (54,9%) ajattelee, etta kyselyyn vastaaminen riittaa tassa
kohtaa. Osa yrittajista (37,2%) voi olla mukana kehittamisessa aktiivisemmin.

Futurice

37,2% Kylla, haluan ehdottomasti olla mukana kehittamassa Vetovoimakeskusta
54,9% Ei, kyselyyn vastaaminen riittaa talta eraa

7.9% Muu vastaus

14



JATKOTOIMENPITEET

Futurice

Yhteistyo yrittajien kanssa jatkuu.

* Varkauden yrittajien kevatkokous 23.4.2019

* Olohuoneen non-stop tyopajat 23.-25.4.2019

Vetovoimakeskusprojektista loytyy lisatietoja hankkeen kotisivuilta:

www.varkaus.fi/vetovoimakeskus

Navitaksen edustaja Tuula Kokkonen vastaa mielellaan hankkeeseen liittyviin kysymyksiin

tuula.kokkonen@navitas.fi


http://www.varkaus.fi/vetovoimakeskus

futu rlce
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